ZELITE DA RASKINETE UGOVOR
O OSIGURANJU?

Ugovor o zivotnom osiguranju moze se raskinuti u bilo kojem
trenutku kada to ugovaratelj pozeli uz zadovoljenje odredenih
uslova. Medutim, prijevremeni raskid ugovorenog Zivotnog
osiguranja za slu€aj doZivljenja u pravilu je nepovoljan za
ugovaratelja / korisnika u pogledu iznosa naknade koja mu pri
tom pripada. Prije donosenja odluke o raskidu police Zivotnog
osiguranja korisno je provjeriti uslove osiguranja i kontaktirati
drustvo za osiguranje te utvrditi postoje li neke povoljnije
mogucnosti za osiguranika kao npr.:

Otkup police u osiguranju zivota je postupak prekida
osiguranja prije isteka ugovorenog trajanja osiguranja.
Kapitalizacija je postupak u osiguranju Zivota koji se provodi
kada ugovaratelj osiguranja prestane uplacivati premiju, ali ne
Zeli raskinuti ugovor o osiguranju.

Zajam u visini otkupne vrijednosti police

Mirovanje police osiguranja - privremeni prestanak obaveze
placanja premije na kraci rok (obi¢no do godinu dana).
Smanjenje iznosa premije - trajno smanjenje iznosa premije u
skladu s kojim se smanjuje i iznos osigurane sume.

NJQNJQNOUQRNJQN!
KADA SE DESI OSIGURANI SLUCA

Ako se nesretni slucaj dogodi, a vi ste se osigurali od njegova
nastanka, imate pravo na naknadu Stete u skladu s uslovima
osiguranja. U tom sluCaju morate obavijestiti drustvo za
osiguranje da je nastupio osigurani slucaj (smrt, povreda, bolest Federacija Bosne i Hercegovine

Isl.). Agencija za nadzor osiguranja
Drustvo za osiguranje za isplatu osigurane sume ima najvise Federacije Bosne i Hercegovine
14 dana od dana kada je dobilo obavijest da se osigurani slucaj
dogodio. Ako je za utvrdivanje postojanja obaveze drustva za
osiguranje ili njena iznosa potrebno odredeno vrijeme, tada
drustvo za osiguranje mora isplatiti osiguranu sumu odredenu
ugovorom o osiguranju u roku od 30 dana ili u tom roku

dostaviti obavijest da zahtjev nije osnovan. i IVOTNO
OSIGURANJE

Bosna i Hercegovina

VAZNO: Obzirom da se radi o dobrovoljinom ugovornom
osiguranju lica, osiguranik fizicko lice moze imati zakljuceno
vise polica Zivotnih osiguranja ukljucujuci i osiguranje
nezgode i ostvariti pravo na isplatu svih tih osiguranja u
slucaju ispunjenja uvjeta iz pojedinacne police.
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Agencija za nadzor osiguranja Federacije Bosne i Hercegovine
ima regulatornu i nadzornu funkciju radi zastite osiguranika

i drustava za osiguranje u cilju odrzavanja stabilnosti trziSta
osiguranja u Federaciji Bosne i Hercegovine.

Agencija za nadzor vrsi nadzor rada drustava za osiguranje,
posrednika u osiguranju.

Na internetskoj stranici Agencije za nadzor mozete saznati kako
podnijeti zahtjev u slucaju prituzbe na rad ili postupanje nekog
od subjekata koje nadzire Agencija za nadzor.

Za vise informacija posjetite: www.ano.ba

ZIVOTNO OSIGURANJE
Potrebno je znati

+ Upoznajte se s razli¢itim vrstama osiguranja zivota i Sto ona
pokrivaju.

* Planirajte koliko cete placati premiju, duzinu trajanja
osiguranja.

* Provjerite uslove vezane uz isplatu naknada osiguranih suma.

+ DefiniSite ko Ce biti vasi korisnici, tj. ko ¢e primiti naknadu u
slu¢aju smrti osiguranika.

* Procitajte uslove vezane uz situacije koje nece biti pokrivene
osiguranjem ili situacije s ogranic¢enim pokri¢em.

+ Saznajte trebate li proci zdravstvenu provjeru pri apliciranju
Za osiguranje Zivota.

+ Ako imate pitanja ili nesigurnosti, konsultujte se s
osiguravajucim drustvom ili posrednikom u osiguranju kako
biste dobili dodatne informacije i savjete.

NOUQNOQNOQRNJQN

Sto je Zivotno osiguranje?

Zivotno osiguranje je osiguranje vlastitog Zivota ili Zivota vasih
bliznjih.

Vrste Zivotnih osiguranja

Osiguranje za slucaj smrti i dozZivljenja ima dvije komponente:

osigurana suma isplacuje se korisniku osiguranja u slucaju
smrti osiguranika ili se isplacuje na kraju ugovorenog trajanja
osiguranja, tj. po doZivljenju osiguranika pa se ¢esto kaze da to
osiguranje predstavlja i Stednju. Ta vrsta osiguranja takoder se
naziva i mjeSovito osiguranje Zivota.

Riziko osiguranje podrazumijeva isplacivanje ugovorene sume
samo u slucaju smrti osiguranika (ako osiguranik dozivi rok na
koji je sklopljena polica, osigurani se iznos ne isplacuje).
Osiguranje za slucaj doZivljenja podrazumijeva isplacivanje
ugovorene sume iskljucivo ako osiguranik doZivi rok definisan

u ugovoru. Ako osiguranik umre za vrijeme trajanja ugovora o
osiguranju, korisnik osiguranja nema pravo na isplatu ugovorene
sume, a uobicajena je isplata ili do tada uplacene premije ili
matematicke rezerve, ovisno o cjenicima drustava za osiguranje.

Rentno osiguranje podrazumijeva da tokom odredenog
perioda uplacujete premiju osiguranja, da biste, u skladu s
uslovima dogovorenim s drustvom za osiguranje, u odredenom
trenutku poceli dobivati periodi¢ne isplate (rente) tokom
odredenog perioda ili dozivotno.

Polica Zivotnih osiguranja, moZe sadrzavati i dopunska
osiguranja, poput onog za slucaj nezgode ili trajne radne
nesposobnosti, zdravstveno osiguranje (npr. od teskih bolesti).
Placanje premije kao i kod drugih oblika osiguranja, moze biti
ugovoreno jednokratno ili visekratno u skladu s potrebama
ugovaratelja osiguranja. Visina premije zavisi od vise faktora
kao Sto su osigurani rizik, pristupna dob, zdravstveno stanje,
zanimanje osiguranika, drugi faktori.

Unit-linked Zivotno osiguranje ili osiguranje
vezano uz jedinice investicionih fondova

Unit-linked Zivotno osiguranje je osiguranje kod kojeg
ugovaratelj osiguranja snosi rizik ulaganja. Unit-linked police
funkcionisu po principu ulaganja u fond te svaka uplata premije
predstavlja kupnju odredenog udjela u fondu. S obzirom na

to da vrijednost udjela moze rasti, ali i padati, ugovaratelj
osiguranja snosi rizik ulaganja i eventualnu dobit ili gubitak.

ZIVOTNO OSIGURANJE

Osiguratelj preuzima samo osigurateljni rizik, odnosno
isplatu ako se ostvari osigurani slucaj.

Za Unit-linked Zivotno osiguranje drustvo za osiguranje je
obavezno dostaviti ugovaratelju osiguranja za svaku finansijsku
godinu, izvjestaj koji sadrzi minimalno sljedece podatke:

a) ukupan iznos koji je osiguranik platio,

b) ukupan iznos koji je ulozen,

¢) ukupan broj jedinica,

d) vrijednost jedinica,

e) nacin kalkulacije vrijednosti jedinice.

Za Zivotna osiguranja, propisane su Zakonom o osiguranju
dodatne informacije koje vam trebaju biti dostavljene i to
podaci o: osnovici i mjerilima za ucesSce u dobiti, tabelama
otkupne vrijednosti, pravima na kapitalizaciju ugovora sa
tabelama kapitaliziranih vrijednosti, pravu na odustajanje i
rokovima, poreznom sistemu).

Za vrijeme trajanja ugovora o Zivotnom osiguranju,
osiguravatelj je duZan godiSnje pismeno vas obavijestiti o
stanju ucestvovanja u dobiti.
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